
COMO POSSO CONSULTAR AS MINHAS DÍVIDAS E AS 
REFERÊNCIAS PARA PAGAMENTO?



VISUALIZAR CONTA

◼ O menu de Visualizar Conta é onde será possível visualizar as suas dívidas e os dados necessários para realizar os pagamentos.
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VISUALIZAR CONTA

◼ Na tabela inicial dos Detalhes da Conta é possível 
ver o valor da dívida no seu total assim como 
visualizar os juros pendentes associados a essas 
dívidas.
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VISUALIZAR CONTA

◼ Ainda assim, é possível verificar todas as dívidas detalhadamente no separador de “Documentos Pendentes”. Este separador mostra-nos a data até à qual tem que pagar 
cada uma das suas dívidas (coluna Data Vencimento). Se a dívida não for paga até essa data, irão então ser acrescentados os juros. (Ver o primeiro exemplo: O valor total 
inicial era de 60€ e como a data de vencimento já foi ultrapassada, no Montante a pagamento, ao valor a pagar foram acrescentado 0,62€ de juros)
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VISUALIZAR CONTA

◼ No separador de Planos de Pagamento 
Pendentes teremos as entradas referentes 
ás prestações dos pagamentos a fazer.
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VISUALIZAR CONTA

◼ No separador “Referências para Pagamento” é 
onde encontraremos as referências para 
pagamento dos produtos em dívida.
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